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Disclaimer: da propriedade.
Este Programa de Integridade foi elaborado pela Saint Paul Educacional Ltda. e constitui

propriedade intelectual da mesma. Seu conteudo € de uso livre, bastando para tal que seja
referenciado e citado como consta no item “5.1 Como citar este Programa de Integridade”.
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Introducao

O Programa de Integridade Saint Paul & LIT visa atender tanto a comunidade interna
quanto a externa - colaboradores, prestadores, fornecedores, alunos, docentes e a
sociedade como um todo - oferecendo-lhes:

e acesso a informacgao
suporte em caso de necessidade
oportunidade de autorreflexao sobre atitudes e comportamentos
consciéncia de sua importancia e sua responsabilidade como individuos
transparéncia quanto a valores
zelo pelos individuos e pela reputagao da instituicao

Implantar tal programa é um processo de reavaliacdo e de estruturacdo importante.
Diferente de "criar regras”, trata-se de documentar o reflexo do que, de fato, constitui a
realidade da Saint Paul. O registro documental e uniforme propicia, ainda, a divulgagao
adequada de seu conteudo - uma divulgagao uniforme, objetiva e idéntica a todos os
interlocutores.

Os seguintes documentos compdem o Programa de Integridade Saint Paul & LIT:
1. Cadigo de Honra e Etica - Cédigo de Conduta e Cédigo Disciplinar

Manual Anticorrupgéo

Ouvidoria

Diretrizes de Acessibilidade, Sustentabilidade e Diversidade

Pacto Global da ONU

akroen

Ao final do texto, vocé encontrara a lista de referéncias, incluindo as legislagdes
consultadas.

1. Cédigo de Honra e Etica

Este Codigo de Honra e Etica visa orientar as atividades da Saint Paul Faculdade. E papel
de todos comunica-lo, respeita-lo e manté-lo.

Buscando estabelecer um relacionamento de longo prazo, pautado na colaboracéo e na
confianga mutua, com o objetivo de alcangar a exceléncia na formagao dos alunos, por meio
do Cédigo de Honra e Etica, espera-se que os membros da Comunidade Saint Paul
garantam o atendimento dos seguintes valores e principios:
e Honestidade, integridade e ética: o comportamento dos discentes, dos colaboradores
e dos parceiros ndao deve conflitar com as normas da Saint Paul, garantindo a
igualdade de direitos e de oportunidades, assim como a ética devera ser o principio
basilar de todas as atitudes.
e Interdependéncia: a colaboragdo constante em busca da exceléncia, por meio da
troca de conhecimento e de experiéncias, € a principal ferramenta para o
aprendizado.
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e Cordialidade e gentileza: s&o as principais marcas da comunicagao.

e Dedicacdo, compromisso e profissionalismo: forte compromisso entre Faculdade,
colaboradores e discentes, de modo que todos se dediquem entusiasmadamente e
alcancem objetivos mutuos.

e Respeito e valorizacdo da diversidade: a variedade de origens, ideias, culturas,
formacoes, ragas, entre outros, celebradas e incentivadas, expandem a capacidade
de criar, inovar e de trabalhar em equipe.

1.1. Itens especificos para discentes

e O login e a senha de acesso aos sistemas da Saint Paul, o direito de assistir as
aulas e a emissdao do certificado de conclusdao do curso sao individuais e
intransferiveis, nao podendo, sob hipétese alguma, ser transferidos a terceiros.

e O aluno se compromete a participar ativamente das aulas pelas ferramentas digitais
disponiveis, quando aplicavel.

e O aluno atesta que, pessoal e individualmente, sera o autor dos trabalhos e das
provas que realizara ao longo do curso.

e E absolutamente proibida a gravagéo de audio e/ou video das aulas disponibilizadas,
bem como a divulgagao do material didatico a terceiros, inclusive via rede internet.

e A pontualidade deve ser respeitada ndo s6 atendendo aos horarios de inicio das
aulas, como também ao término dos intervalos e do tempo de prova.

O aluno compromete-se a preservar e zelar pelo patriménio da Saint Paul.
A frequéncia as aulas e o uso das areas comuns sao permitidos somente aos alunos
regularmente matriculados.

1.2. Tratamento de dados pessoais e Politica de

Ciberseguranca

Essa Politica objetiva o acompanhamento constante no intuito de combater riscos e
ameacas, ao mesmo tempo em que atua de maneira a manter a integridade e seguranga
dos dados (sejam eles online ou offline). Esta Politica aplica-se a todos os colaboradores,
gestores, representantes, fornecedores, parceiros, terceiros, discentes, e docentes.

Em nossa fungao profissional, podemos ter acesso a dados pessoais de discentes,
docentes e fornecedores. Tais dados s&o protegidos por lei, com a finalidade de
respeitar-lhes a privacidade. Assim, todos os funcionarios, prestadores de servigos,
fornecedores e subcontratados que lidam com informacdes pessoais devem estar cientes
destas rigidas leis e regulamentos que se aplicam a coleta, uso, armazenamento e
processamento de tais informagdes pessoais e € esperado que respeitem as mesmas.

A Saint Paul age em conformidade com a Lei n° 13.709/2018, a Lei Geral de Protegao de
Dados (“LGPD”), que visa atingir os seguintes objetivos:
1. Confidencialidade: garantir que as informagdes tratadas sejam de conhecimento
exclusivo das pessoas autorizadas a realizar o tratamento dos dados.
2. Integridade: garantir que as informagdes sejam mantidas integras.

2‘“\‘!.7 SaintPaul :;"3.':: LIT



3.

Disponibilidade: garantir que as informagdes estejam disponiveis aos seus titulares,
mediante solicitacdo e nos termos da lei vigente.

A Saint Paul adota as seguintes medidas para seguranga da informacao:

Segregacao de permissao de acesso: cada colaborador ou prestador acessa s6 o
que precisa.

Criptografia e protegcao de dados: softwares que garantam que no caso de invasao,
as informacgdes estarao criptografadas.

Comprovagao da origem e do direito de uso dos dados: ter certeza sobre a origem e
o consentimento dos dados que estdo utilizando - comprovagado do opt in, com
prazos e limites.

A fim de garantir a manutencgao do sigilo e seguranca das informagdes confidenciais, a Saint
Paul compromete-se a investigar e prevenir quaisquer violagcdes a estas normas. Por isso,
vale ressaltar:

Os dados a que se tenha acesso podem ser usados somente com a finalidade para
a qual seu titular tenha dado consentimento explicito, e de forma gerenciada, que
sejam obtidos conforme os arts. 7° e 11 da LGPD.

O tratamento dos dados deve ocorrer apenas enquanto se fizer necessario.

Para os fins da lei geral de protecado de dados - LGPD, considera-se:

o dado pessoal: informacido relacionada a pessoa natural identificada ou
identificavel;

o “dado pessoal sensivel: dado pessoal sobre origem racial ou étnica,
convicgao religiosa, opinido politica, filiacao a sindicato ou a organizacao de
carater religioso, filosofico ou politico, dado referente a saude ou a vida
sexual, dado genético ou biométrico, quando vinculado a uma pessoa
natural’. A coleta e o uso de tais informagdes ou a prestacdo de tais
informacdes por qualquer fornecedor ou cliente é intensamente verificada e
confrontada antes de prosseguir.

A aplicacao destas politicas se dara sem prejuizo de outras regras e detalhamentos a serem
publicados pelo Departamento de Tecnologia da Informacédo da Saint Paul em documentos
especificos.

De forma geral, cabe a todos os integrantes, parceiros, estagiarios, colaboradores e
terceiros:

Cumprir fielmente a Politica, as Normas e os Procedimentos de Seguranga da
Informagéao da Saint Paul;

Realizar os treinamentos obrigatérios disponibilizados pela Saint Paul Escola de
Negécios;

Proteger as informagdes contra acessos, modificagdes, destruicao ou divulgagdo nao
autorizada pela Saint Paul;

Assegurar que o0s recursos tecnoldgicos, as informagdes e sistemas a sua
disposicao sejam utilizados apenas para as finalidades aprovadas pela Saint Paul;
Cumprir as leis e as normas que regulamentam a propriedade intelectual;
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Nao discutir assuntos confidenciais de trabalho em ambientes publicos ou em areas
expostas (avides, transporte, restaurantes, encontros sociais, etc.), incluindo a
emissao de comentarios e opinides em blogs e redes sociais;

Comunicar imediatamente a area de Seguranca da Informacgao sobre qualquer
descumprimento ou violacdo desta Politica e/ou Normas ou Procedimentos, através
do e-mail: ti@saintpaul.com.br, bem como reportar quaisquer incidentes de
Seguranga da Informacgéo.

Todos os destinatarios dessa politica sao responsaveis por conhecer e entender toda a
Documentacdo Orientadora que lhes seja aplicavel. Da mesma forma, os Lideres sao
responsaveis por garantir que todos os seus Integrantes entendam e sigam as
Documentacoes Orientadoras aplicaveis da Saint Paul.

De modo a garantir seguranca cibernética, a Saint Paul considera como agdes proibidas:

expor, armazenar, distribuir, editar ou gravar material sexualmente explicito
utilizando-se dos recursos computacionais da rede corporativa;

utilizar os recursos da empresa para fazer o download ou distribuicao de softwares
ou dados piratas;

utilizar os recursos da empresa para deliberadamente propagar qualquer tipo de
virus, worms, cavalos de tréia, ou programas de controle de outros computadores
(Back Orifice, Netbus, etc.);

encaminhar e-mails ofensivos ou inapropriados, incluindo, mas nao se limitando, a
conteudo racista e discriminatério para clientes, colegas, ou qualquer terceiro;
efetuar upload de qualquer software licenciado a empresa ou de dados de
propriedade da empresa ou de seus clientes, sem expressa autorizagdo do gerente
responsavel pelo software ou pelos dados;

falar em nome da empresa para os meios de comunicagao e/ou escrever em nome
da empresa em sites de bate-papo (chat rooms) ou grupos de discussao (féruns,
newsgroups) sem autorizagao;

emprestar a senha e nome de usuario para acesso a rede do Grupo Saint Paul para
terceiros;

baixar programas estranhos as atividades da empresa e/ou com licenga ou registro
irregular;

alterar os parametros do firewall, salvo por empregado ou colaborador devidamente
credenciado e autorizado;

realizar o download de programas de entretenimento ou jogos pela rede da empresa;
0 uso de jogos contra oponentes na internet

acessar links de e-mails recebidos de destinatarios suspeitos, que possam ser o
meio para possiveis invasdes. Na duvida devera ser acionado a area de tecnologia
ti@saintpaul.com.br.

O usuario (seja colaborador, parceiro, prestador, terceiro, estagiario, discente ou docente) é
responsavel por todos os atos executados com seu login e senha, sendo papel do usuario
manter a confidencialidade de seus dados e alterar a senha periodicamente, utilizando
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combinacdes de qualidade e dificil adivinhacdo. Também é papel do usuario bloquear seu
equipamento sempre que se ausentar.

O usuario deve adotar postura aderente as praticas relacionadas a assegurar que
informacbes sensiveis e dados, tanto em formato digital quanto fisico, e ativos (e.g.,
notebooks, celulares, tablets, etc.) ndo sejam deixados desprotegidos em espacos de
trabalho pessoais ou publicos quando nao estao em uso, ou quando alguém deixa sua area
de trabalho, seja por um curto periodo de tempo.

A Saint Paul adota medidas de seguranca adequadas para evitar o vazamento de dados
pessoais. Contudo, sabemos que incidentes de vazamento de dados podem ocorrer
independentemente das medidas de segurancga adotadas pelas empresas, uma vez que as
possibilidades de incidente aumentam e tendem a se tornar mais complexas em decorréncia
do desenvolvimento tecnoldgico.

Assim, no caso de incidente de seguranca a Saint Paul seguira um roteiro de acoes e de
medidas de seguranga em atencao ao seu Plano de Contingéncia, buscando minimizar os
danos causados e agir com total transparéncia durante e apds a contencéo do incidente.

A Saint Paul ira certificar-se de que o tratamento de seus dados pessoais esta sendo feito
de forma segura. Caso vocé tenha motivos para acreditar que a integridade de seus dados
pessoais ndo esta mais segura conosco, entre em contato imediatamente através do e-mail
privacidade@saintpaul.com.br, ou acione nosso encarregado de protecdo de dados:
Assessoria Técnica Tailor Eireli - saintpaul.dpo@tailor.com.br.

1.3. Cédigo de conduta: aplicacées praticas

Este item objetiva exemplificar de forma pratica aspectos referentes a condutas estritamente
proibidas pela Saint Paul Faculdade.

A Saint Paul Faculdade ¢ um empregador que oferece igualdade de oportunidades e nao
discrimina em razdo da idade, género, raca, orientacdo sexual, nacionalidade, religido,
deficiéncia ou qualquer outra diferenca. Queremos que a nossa instituicao seja o melhor
lugar para trabalhar. Temos que criar um ambiente seguro para evitar situagdes que podem
levar ao assédio e a violéncia no local de trabalho, incluindo a discriminacdo. Tais
comportamentos n&o serao tolerados.

A Saint Paul ndo tolera o acesso e a utilizagao de dados profissionais para fins pessoais, ou
para qualquer fim diverso do expressamente autorizado. A Saint Paul ndo compactua com
quaisquer atividades ilegais, as quais ensejardo medidas legais cabiveis, sem prejuizo das
sangdes administrativas. Vejamos alguns conceitos e exemplos.

e Desonestidade intelectual, por exemplo:
o participar de cola e plagio em trabalhos, provas e trabalho de conclusao de
Curso;
e Atos que caracterizem ma-fé, por exemplo:
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o assinar documentos, listas de presenga em nome de outrem;

e Discriminagao - causar constrangimento ou aplicar tratamento desigual em funcao de
juizo de valor sobre raga, cor, idade, sexo, género, credo religioso, origem social,
convicgdes politicas, ou qualquer outro juizo de valor.

e Compartilhar informagdes e documentos, divulgar externamente material exclusivo:

o slides e outros conteudos didaticos exclusivos para inscritos em cursos;
o colaboradores - materiais da Saint Paul, ainda que seja o autor do material,
bem como quaisquer materiais pertencentes a Saint Paul;

e Assédio e violéncia: seja qualquer conduta abusiva, assédio ou conduta ofensiva, de
forma verbal e fisica, incluindo comentarios baseados no género, caracteristicas
raciais ou étnicas, ou de qualquer forma vexatéria. A Saint Paul Faculdade proibe
todas as formas de assédio, seja o assediador um supervisor, colega de trabalho,
consultor, fornecedor, cliente ou um terceiro com uma relagao de negdcios.

1.4. Cédigo disciplinar

As sancgdes e penalidades disciplinares para discentes s&o:
e Adverténcia verbal;
e Adverténcia por escrito;
e Desligamento compulsorio.

Observacoes:

e Sempre que o discente for advertido por escrito, o discente podera responder
também por escrito para fins de registro e defesa.

e Apébs trés adverténcias por escrito, um processo interno sera automaticamente
aberto para avaliar a continuidade ou nao da pessoa na instituicao.

e O discente sera julgado por um comité formado por profissionais da Saint Paul e tera
direito a apresentar defesa por escrito antes da decisdo do comité.

e Atos de alta gravidade, como desonestidade, levam inexoravelmente ao
desligamento do discente, salvo decisdo em contrario do comité, baseado na defesa
apresentada.

e Discentes que receberem sangao disciplinar ndo poderdo ganhar qualquer tipo de
menc¢ao honrosa ou prémio por mérito académico.

1.4.1 Instrucao a colaboradores

As tratativas e providéncias referentes a prestadores de servigo profissionais, nos diferentes
regimes de contratacéo, estao previstas em legislacao especifica.

S LIT



O manual anticorrupgao visa colaborar com a aplicacao das legislagées sobre o tema, a fim
de prevenir e evitar a pratica da corrupgao em todos os ambitos de nossa sociedade. A
Saint Paul Faculdade nao tolera qualquer forma de corrupg¢ao e suborno.

A Saint Paul Faculdade e os funcionarios nao devem se envolver em qualquer forma de
suborno ou corrupgao, ou solicitar a terceiros para fazé-lo em seu nome. O pagamento ou
recebimento de subornos ou o ato de corrupgao por qualquer funcionario, bem como,
incentivar, pedir ou combinar com qualquer outra pessoa para pagar ou receber subornos
ou, ainda, cometer um ato de corrupgao em nome da Saint Paul Faculdade, é estritamente
proibido. Qualquer funcionario que infrinja esta politica ficara sujeito a medidas disciplinares,
que podem resultar em graves sangoées, incluindo demisséo.

Nessa fungao, os profissionais comprometem-se com a dignidade da profissdo, sua
independéncia, autonomia, boa-fé e lealdade, bem como asseguram que todo e qualquer
negocio do qual participem estara livre de corrupgao.

Os sdcios, colaboradores, prestadores de servigos e fornecedores em nome da Saint Paul
sao terminantemente proibidos de:

e oferecer ou receber brindes, beneficios ou presentes aos clientes ou potenciais
clientes, agentes publicos ou privados, entidades da administracdo publica nacional
ou estrangeira, direta ou indireta de todas as esferas;

e agir com abuso de poder ou praticas comerciais injustas a fim de obter beneficio
préprio ou a terceiros junto aos clientes ou potenciais clientes, agentes publicos ou
privados, entidades da administragcdo publica nacional ou estrangeira, direta ou
indireta de todas as esferas;

e se envolverem em assuntos civicos e de participar do processo politico.

Essas atividades deverdo ser desenvolvidas sempre em carater pessoal e de forma que nao
interfiram na sua atividade profissional junto a Saint Paul.

Sao proibidas quaisquer contribuicdes ou doagdes a partidos politicos, campanhas politicas
e/ou candidatos a cargos publicos.

Eventuais doagdes institucionais ou filantropicas serao coordenadas pela diretoria.

Toda solicitagdo de contribuicdo sera cuidadosamente analisada, de maneira a se avaliar a
idoneidade da entidade beneficiada e os riscos associados a contribuicdo ou doagao.

A Saint Paul somente contratara fornecedores e prestadores de servigos com reputacao

idénea, qualificacdo técnica adequada e que se comprometam expressamente a adotar a
mesma politica de tolerancia zero quanto a corrupgao.
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3. Ouvidoria

A Ouvidoria € o canal de comunicacdo que recebe, analisa e encaminha sugestdes,
informacgobes, reclamagdes, elogios e questionamentos sobre os servigos e o atendimento
prestados, intervindo em apoio as demais areas e acompanhando o processo até a solugao
final. A Ouvidoria € um projeto estratégico para a manutencao da qualidade das atividades,
pois é independente e discreta. Além disso, tem a fungéo de aproximar alunos, professores,
funcionarios e a comunidade em geral. Oferece atendimento anénimo se solicitado.

Atendimento pelos e-mails ouvidoria@saintpaul.com.br ou ouvidoria@lit.com.br, conforme o

tema. Caso necessite de atendimento telefénico ou presencial, solicite por e-mail.

4. Sobre os anexos

Consulte, ao final deste documento, as Diretrizes de Acessibilidade, Sustentabilidade e
Diversidade, e as informagdes sobre o Pacto Global da ONU. Apropriar-se dos contetdos
dos anexos é fundamental para a vivéncia do Programa de Integridade, tornando possiveis
as reflexdes necessarias sobre os conteudos apresentados até aqui e para a adequada
compreensdo das dimensdes do Cédigo de Honra e Etica.

5. Referéncias

e |Instituto Brasileiro de Governanca Corporativa. Codigo das melhores praticas de governanca
corporativa. 5.ed. Instituto Brasileiro de Governangca Corporativa. - Sdo Paulo, SP: IBGC,
2015. Dlsponlvel em:

° LAURETTI Lélio. Governanga Corporatlva Compllance e Etlca Empresanal (curso). Saint
Paul, 2018.

e Lein® 12.813, de 16 de maio de 2013 - Lei de Conflito de Interesses - por extenséo e
analogia. Disponivel em:
<hnp “)NMQM Q|ana IQ gov. b[[ggh[ H‘ﬂ AIQZH | | 2() 4{2() 3“ Qi“ |28 3 hIm>

e Lei n° 12.846, de 1° de agosto de 2013 - Lei Anticorrupgao - por extensdo e analogia.
Disponivel em: <http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/ ato2011-2014/2013/lei/l12846.htm>.

e Lein®13.709, de 14 de agosto de 2018 - Lei Geral de Protecao de Dados Pessoais (LGPD).
Disponivel em:
<t ) | I ivil 03 2015-2018/2018/lei/11370S >

e PINHEIRO, Claudia T. P. Governanca corporativa, ética e compliance (curso). LIT, 2019.

e SILVA, Daniel Cavalcanti; COVAC, José Roberto. Compliance como boa pratica de gestdo no
ensino superior privado. Sao Paulo: Saraiva, 2015.

5.1 Como citar este Programa de Integridade

Caso queira citar partes deste Programa ou indica-lo a outras pessoas e instituicoes, fique a
vontade! Use como referéncia:

Saint Paul Escola de Negdcios. Programa de Integridade Saint Paul & LIT. 2 ed. S&o Paulo:
Saint Paul, 2022. Disponivel em:
<https://saintpaul.com.br/programa-de-integridade>. Acesso em: out. 2022.
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Anexo | - Diretrizes de Acessibilidade,
Sustentabilidade e Diversidade

Apresentacao

Estas diretrizes tém o intuito de fomentar a cidadania, auxiliando aos professores,
colaboradores e estudantes da Faculdade de Tecnologia Saint Paul a promover:
a efetivacao do direito a acessibilidade
o através da informagao, divulgagdao dos deveres de todos e, principalmente,
direitos das pessoas com deficiéncia, para que haja uma participagao plena e
efetiva em todas as atividades, em igualdade de condicoes com as demais.
acoes de sustentabilidade
o informando a comunidade Saint Paul acdes realizadas, visando fomentar
praticas sustentaveis, dentro e fora da Instituicdo, nos trés ambitos da
sustentabilidade: econdmico, social e ambiental.
a afeicao pela diversidade
o respeitando e concedendo tratamento igualitario a colaboradores, alunos,
fornecedores, sem distingbes que firam os direitos humanos ou configurem
qualquer preconceito, seja de género, orientacdo sexual, etnia, crenga ou de
qualquer natureza.

Intersecao: os temas estao relacionados

Apresentar os itens separadamente, em partes, atende mais a uma funcao didatica e de
organizacao do que a expressao da natureza dos temas, ja que estéo indissociaveis - por
exemplo:

Acessibilidade, Sustentabilidade Social e Diversidade
Sustentabilidade Econémica e Manual Anticorrupgao
Diversidade e Sustentabilidade Ambiental

Dados sensiveis na LGPD, Acessibilidade e Diversidade
Caodigo de Honra e Etica, Acessibilidade e Diversidade
Ouvidoria, Acessibilidade e Diversidade

Os cursos apresentam diretrizes curriculares sobre: relacoes
étnico-raciais para o ensino da cultura afro-brasileira,
africana e indigena; Direitos humanos; Politica ambiental.
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Implicit: testes de associacao implicita de Harvard

Antes de seguir, sugerimos que voceé realize os testes de associacao implicita
IAT) do Project Implicit de Harvard, disponiveis em portugués e em inglés (original).

N

0
/autoconhen:imento
nos auxilia a
/ abracar a
diversidade.

Essa metodologia, desenvolvida por
pesquisadores da Universidade Harvard, busca
identificar as escolhas inconscientes das
pessoas e que fundamentam os preconceitos.

o

7,

A versao em portugués possui 0os seguintes testes
disponiveis (em inglés, ha mais): peso, paises,
idade, género, sexualidade e cor da pele e raga.

Vamos fazer os testes e nos conhecer melhor?

Calendario inclusivo

janeiro fevereiro margo

4. Dia Mundial do Braille

29. Dia Mundial das Doencas
Raras

8. Dia Internacional da Mulher
21. Dia Internacional da Sindrome de Down

abril

2. Dia Mundial da
Conscientizagao sobre
Autismo

19. Dia dos Povos Indigenas
23. Dia Nacional da
Educacéo do Surdo

maio

18. Dia Nacional da Luta
Antimanicomial

26. Dia Nacional dos Surdos
26. Dia Nacional do Combate a
Cegueira pelo Glaucoma

junho

18. Dia do Orgulho Autista

27. Dia Internacional do Surdocego

28. Dia Internacional do Orgulho LGBT+

julho

10. Dia da Saude Ocular
17. Dia Internacional da
Justica

agosto

22. Dia da Deficiéncia Intelectual
21 a 28. Semana Nacional da
Pessoa com Deficiéncia
Intelectual e Mdltipla

30. Dia da Conscientizagcao

da Esclerose Multipla

setembro

10. Dia Universal da Lingua de Sinais (no
Brasil, Libras)

21. Dia Nacional da Luta das Pessoas com
Deficiéncia (PcD)

26. Dia Nacional do Surdo

outubro

10. Dia Nacional e Mundial
da Saude Mental

11. Dia Nacional da Pessoa
com Deficiéncia Fisica

novembro

10. Dia Nacional da Prevencao e
Combate a Surdez

20. Dia Nacional da
Conscientizacao Negra

dezembro

3. Dia Internacional da Pessoa com
Deficiéncia (PcD) e Dia Internacional da
Pessoa com Deficiéncia Fisica (PcDF)
5. Dia Nacional da Acessibilidade

10. Dia da Declaragao Universal dos
Direitos Humanos

13. Dia Nacional da Pessoa Cega

Fonte do calendario: htt

Jiwww?2.unifap.br/n

ment rio-incl

Foram feitos acréscimos e atualizagdes. A sociedade esta mudando rapidamente; por isso, alguma nomenclatura
ou data pode ficar desatualizada temporariamente. Lembre-se de nos avisar sobre qualquer questao.
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https://implicit.harvard.edu/implicit/brazil/
https://implicit.harvard.edu/implicit/takeatest.html
https://www2.unifap.br/nai/documentos/calendario-inclusivo

Acessibilidade

Acessibilidade € a condicdo para utilizaggdo, com seguranga e
autonomia, total ou assistida, dos espacos, mobiliarios e
equipamentos urbanos, das edificagées, dos servigos de transporte
e dos dispositivos, sistemas e meios de comunicagcdo e
informagdo, por pessoa com deficiéncia ou com mobilidade
reduzida. (Dec. n°® 5.296/2004)

Fonte da imagem:
Instituto Incluséo Brasil

A acessibilidade - um direito de todos - é a auséncia de barreiras que garante a igualdade
de oportunidades. Defender a criagdo de espagos dos quais todas as pessoas possam
usufruir com igualdade, liberdade e autonomia € um compromisso de cada cidadao.

A Saint Paul acredita no seu papel influenciador na sociedade, tendo como propdsito a
exceléncia, que se concretiza também ao proporcionarmos um ambiente e uma educagao
de qualidade acessiveis. Assim como os demais estabelecimentos, a Saint Paul oferecia
uma estrutura de acessibilidade que foi reformulada pelo Decreto n° 5.296, de 2 de
dezembro de 2004. Entre as alteracdes, este Decreto regulamenta as Leis anteriores e
estabelece as normas gerais para a promoc¢ao da acessibilidade, conforme ementa do
dispositivo legal. Regulamenta inclusive o Atendimento Prioritario, Diferenciado e Imediato a
pessoas com necessidades especiais (deficiéncia visual, fisica, intelectual, auditiva, idosos,
obesos, gestantes, lactantes e pessoas com criangas de colo).

De acordo com o Decreto n® 5.296/2004, para realizar um atendimento acessivel, é
necessario haver:
e assentos de uso preferencial sinalizados, espacos e instalacbes acessiveis;
e mobiliario de recepcao e atendimento obrigatoriamente adaptado;
e servicos de atendimento para pessoas com deficiéncia auditiva, prestado por
intérpretes ou pessoas capacitadas em Lingua Brasileira de Sinais — Libras;
e pessoal capacitado para prestar atendimento as pessoas com deficiéncia visual,
mental e multipla, bem como as pessoas idosas;
e disponibilidade de area especial para embarque e desembarque de pessoa com
deficiéncia ou com mobilidade reduzida;
sinalizacdo ambiental para orientacdo e autonomia das pessoas;
divulgacao, em lugar visivel, do direito de atendimento prioritario;
admissao de entrada e permanéncia de cao-guia ou cao-guia de acompanhamento
junto de pessoa com deficiéncia;
e a existéncia de local de atendimento especifico para pessoas com deficiéncia;

e estabelecimentos publicos e privados que disponibilizam atendimento
prioritario devem inserir nas placas que sinalizam esse tipo de atendimento a
“fita quebra-cabega”, simbolo mundial da conscientizacdo sobre o Transtorno
do Espectro Autista - TEA, de acordo com a Lei n® 16.756, de 8/6/2018.

Fonte da imagem: : ikipedi iki/Fi - %C39
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https://pt.wikipedia.org/wiki/Fita_quebra-cabe%C3%A7as

1. Tipos de deficiéncia

Sao considerados tipos de deficiéncia:

Deficiéncia fisica;
Deficiéncia auditiva;
Deficiéncia visual;
Deficiéncia intelectual; e
Deficiéncia multipla.

A Saint Paul possui uma Comissdao de Acessibilidade, composta de colaboradores de
diferentes departamentos, cujo intuito € propor e consolidar agbes desenvolvidas pela
comunidade académica e prestar suporte as atividades que envolvam a acessibilidade na
Faculdade, tornando a inclusao parte do nosso processo educacional.

Deficiéncia fisica: Alteracdo completa ou parcial de um ou mais
segmentos do corpo humano, acarretando o comprometimento da
funcdo fisica. Como exemplo, temos a paraplegia, tetraplegia,
amputacao ou auséncia de membro, paralisia cerebral, membros com
deformidade congénita ou adquirida, nanismo, ostomias.

Acbes para inclusao:

Sanitarios e vestiarios acessiveis e com a devida sinalizagao;

Ambientes com espacos reservados para cadeirantes;

Pisos com superficie regular, estavel, antiderrapante;

Placas e setas de deslocamento com caracteres em relevo sobre fundo contrastante
e/ou em braile;

Entradas e circulagdes dos edificios livres de obstaculos e barreiras, como degraus,
trilhos de portas, roletas, etc.;

Escadas fixas em rotas acessiveis acompanhadas de rampas, ambas com corrimao,
de modo a permitir o livre acesso das pessoas com deficiéncia ou com mobilidade
reduzida;

Elevadores, plataformas elevatérias; e

Mesas dos postos de trabalho adequadas a altura recomendada.

Deficiéncia auditiva: Perda parcial ou total das possibilidades auditivas.

Acbes para inclusao:

Intérprete de Libras - Lingua Brasileira de Sinais em todas as ag¢des educacionais em
que um servidor com deficiéncia auditiva estiver participando;

Recursos que envolvem audio devem ser acompanhados por legendas;

Placas e setas de deslocamento;

Alarme de alerta e avisos de som devem vir acompanhados de sinais visuais em
painéis eletronicos de avisos, placas, banners, setas de deslocamento, entre outros;
Disponibilizar meios de comunicagdo por SMS, chat online ou telefone para surdos
(TS).

@ SaintPaul ':°.: LT
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Deficiéncia visual: Perda da visdo, podendo ser total (cegueira) ou parcial (baixa visédo ou
visdo subnormal).

Acdes para inclusio:

Atencao

Sinalizacao tatil nos pisos (faixas em alto-relevo fixadas no chao para auxiliar na
locomocgao pessoal de deficientes visuais), em corrimaos, degraus, em escadas, em
elevadores e ao redor de obstaculos suspensos, para facilitar o deslocamento e
alertar sobre riscos na rota;

Os alarmes de alerta devem vir acompanhados de sinais sonoros;

Dispositivos que facilitem a interagdo com o computador pela pessoa com deficiéncia
visual, como: teclados alternativos, ampliadores de tela, leitores de tela com
sintetizadores de voz - como o Dosvox por exemplo -, impressoras Braille ou outros;
Placas de sinalizacdo com caracteres em relevo sobre fundo contrastante e outras
com texto em braile.

SAO 3 CORES DIFERENTES DE BENGALAS
PARA PESSOAS COM DEFICIENCIA VISUAL

Deficiéncia intelectual: a pessoa com deficiéncia intelectual ou cognitiva costuma
apresentar dificuldades para resolver problemas, compreender ideias abstratas (como as
metaforas, a nogao de tempo, por exemplo) e estabelecer relagdes sociais. A capacidade de
argumentacao desses alunos também pode ser afetada.

Acbes para inclusao:

Promover a independéncia em suas relagdes com o0 mundo;
Redimensionar o conteudo com relagao as formas de exposic¢ao;
Flexibilizar o tempo para a realizagéo das atividades;

Usar estratégias diversificadas.

Deficiéncia multipla: é a ocorréncia de duas ou mais deficiéncias simultaneamente - sejam
deficiéncias intelectuais, fisicas ou ambas combinadas.

@ SaintPaul
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2. Direitos das pessoas com deficiéncia

Direito a igualdade e nao discriminagao

O Estatuto da Pessoa com Deficiéncia (Lei 13.146/2015) assegura o real conceito do
Principio da Igualdade entre todas as pessoas, sem distincdo de qualquer natureza. Entao,
a pessoa com deficiéncia nao sofrera nenhuma forma de discriminacao, negligéncia,
exploragao, violéncia, tortura, crueldade, opresséao e tratamento desumano ou degradante.

A Lei Brasileira de Inclusao inovou ao criminalizar a discriminacdo em face da pessoa com
deficiéncia, bem como indicou que, a depender do caso, a pena pode ser ainda maior
quando se o ato de agredir for realizado por meios de comunicagao (por exemplo, redes
sociais).

Direito a educacao

Direito ao Curriculo Adaptado: A escola devera adaptar o conteudo aplicado de acordo com
a necessidade da deficiéncia, por exemplo, adequando trabalhos, atividades e provas de
forma acessivel, disponibilizando recurso de acessibilidade e de tecnologia assistiva
adequados, concedendo dilacdo de tempo para realizacdo de provas, dentre outras
possibilidades, em busca do melhor aproveitamento do aluno.

Direito ao trabalho
Na iniciativa privada: a empresa com 100 ou mais funcionarios esta obrigada a preencher de
2% a 5% dos seus cargos com pessoas com deficiéncia.

Na Administracdo Publica: pessoas com deficiéncia tém o direito de se inscrever em
concurso publico, em igualdade de condi¢des com os demais candidatos, para o provimento
de cargos cujas atribuicdes sejam compativeis com suas deficiéncias, reservando-lhes, no
minimo, 5% das vagas do concurso. E o percentual maximo de vagas que deve ser
destinado aos candidatos com deficiéncia é 20%.

Empregabilidade

Constitui modo de inclusdo da pessoa com deficiéncia no trabalho a colocagao competitiva,
em igualdade de oportunidades com as demais pessoas, nos termos da legislagao
trabalhista e previdenciaria, na qual devem ser atendidas as regras de acessibilidade, o
fornecimento de recursos de tecnologia assistiva e a adaptacao razoavel do ambiente de
trabalho.

Direito a Cultura, ao Esporte e ao Lazer

Espacos acessiveis: Em locais como cinemas, teatros, auditorios, estadios, ginasios de
esporte, locais de espetaculos e de conferéncias e similares, serao reservados espagos
livres e assentos para a pessoa com deficiéncia, sendo proibida a cobranca em valor
superior ao ingresso regular. Estes ambientes deverao contar com espagos acessiveis, em
locais diversos de todo o estabelecimento, buscando evitar a prestacdo de servigcos em
areas separadas, além de assento reservado ao seu/sua acompanhante. A Lei n°
12.933/2013 garante a meia-entrada em salas de cinema, cineclubes, teatros, espetaculos
musicais e circenses e eventos educativos, esportivos, de lazer e de entretenimento, em
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todo territério nacional, a pessoa com deficiéncia, bem como ao seu/sua acompanhante,
quando este for necessario.

Direito a Acessibilidade

e Prioridade no atendimento, com servigos individualizados, que garantam tratamento
diferenciado e atendimento imediato, pelas reparticbes publicas, empresas
concessionarias de servico publico e instituicdes financeiras a pessoa com
deficiéncia;

e |Inclusao de intérprete de libras nas programagdes das emissoras de TV, assim como
sua presencga nas instituicdes de ensino, 6rgaos publicos e instituicdes de saude;

e Oferta de um percentual de unidades adaptadas as pessoas com deficiéncia nas
novas unidades residenciais, pelas construtoras e incorporadoras, sendo vedada a
cobranca de valor adicional pela aquisicao das unidades acessiveis;

e Adequagdo, em parques de diversdes, publicos e privados, de, no minimo, 5% de
cada brinquedo e equipamento para utilizacdo por pessoa com deficiéncia;

e \aga especial - direito assegurado por Lei Federal com uso regulamentado por
Resolugao do Conselho Nacional de Transito (CONTRAN), que determina que 5% do
total de vagas do estacionamento regulamentado sejam destinadas a idosos e 2% a
portadores de deficiéncia.

e Emissao de sinal sonoro ou mecanismo alternativo, que sirva de guia ou orientagao
para travessia de pessoas com deficiéncia visual, em semaforos para pedestres;

e Estabelecimentos de ensino publicos ou privados proporcionardo condicoes de
acesso e utilizacdo de todos os seus ambientes ou compartimentos para pessoas
com deficiéncia ou com mobilidade reduzida;

e A pessoa com deficiéncia tem o direito de solicitar o recebimento de contas, boletos,
recibos, extratos e cobrancas de tributos em formato acessivel;

e Calgcada Acessivel: uma calcada que atende a todos, com deficiéncia ou mobilidade
reduzida € dever do Poder Publico, mas também uma responsabilidade de todos.

Direito de acesso a informagao, a comunicacgao e a justica

Da informacao. A Lei Brasileira de Inclusdo assegura a todas as pessoas com deficiéncia,
sem nenhum custo adicional, que as informagdes destinadas ao publico em geral sejam
disponibilizadas em formatos acessiveis, com tecnologias apropriadas, obedecendo aos
diferentes tipos de deficiéncia.

Da comunicacao. Em todas as reparticdes publicas devera haver intérpretes de libras, que
fardo a interlocucdo entre os prestadores de servigo e os seus usuarios. Os servicos de
radiodifusdo de sons e imagens ofertados a populacdo deverdo, necessariamente, estar
munidos de subtitulacdo por meio de legenda oculta, janela com intérprete de libras e
audiodescri¢cao, de forma a tornar esses servigos acessiveis as pessoas com deficiéncia.

Da justica . E de responsabilidade do Poder Publico garantir a todas as pessoas com
deficiéncia o acesso, em igualdade de condicdes com os demais cidadaos, a todos os
servicos na esfera judicial. Ao Poder Publico cabe capacitar seus servidores, que atuam em
seus diversos 6rgaos, sobre os direitos que a pessoa com deficiéncia possui.

Cabe lembrar que as alteragdes de infraestrutura precisam ser acompanhadas de outras
agdes visando um atendimento acessivel, como:
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e Confirmagdao do tipo de necessidade do candidato, no primeiro contato, para
planejamento do atendimento especial.

e Cumprimento da legislagdo segundo a qual nenhuma Instituicdo de Ensino pode
recusar-se a aceitar matricula de pessoas com necessidades especiais, inclusive
com transtorno do espectro autista - art. 7° da Lei n°® 12.764/2012.

e Disponibilidade de balcbes acessiveis, que contenham apenas a placa de
sinalizacao de atendimento prioritario. As placas ndo podem ser removidas.

3. Acessibilidade no Censo da Educacao Superior - INEP/MEC

A Saint Paul preenche o Censo da Educagao Superior, realizado anualmente pelo Inep,
6rgdo do Ministério da Educacdo - MEC. Essa coleta tem como objetivo oferecer a
comunidade académica e a sociedade em geral informagdes detalhadas sobre a situacao e
as grandes tendéncias do setor. Os dados sao coletados a partir do preenchimento dos
questionarios, por parte das Instituicoes de Ensino Superior (IES) e por importagao de dados
do Sistema e-MEC. Apds uma fase de conferéncia, em colaboragdo com os recenseadores
institucionais, o Censo é finalizado. Os dados e a Sinopse Estatisticas sao divulgados.

Sobre os resultados

As estatisticas educacionais produzidas oferecem aos usuarios informacdes sobre
ingressos, matriculas, concluintes, vagas, dados de financiamento estudantil, recursos de
tecnologia assistiva disponiveis as pessoas com deficiéncia, entre outros.

A Saint Paul credita ao Censo uma grande importancia, como uma oportunidade de
melhoria da instituicao, inclusive no atendimento de alunos deficientes, entendendo que os
questionamentos feitos a respeito das instalagdes e infraestrutura podem nos indicar
possibilidades de melhorias para que o nosso espaco fisico e as tecnologias utilizadas em
sala de aula sejam o mais inclusivas possivel.

Como forma de aprimorar a qualidade das analises realizadas, o Censo traz as informacgoes
de alunos e profissionais individualmente. Ou seja, permite que as politicas do setor e seus
participantes sejam acompanhados de maneira minuciosa. O Censo ainda subsidia o
planejamento e a avaliagdo de politicas publicas, além de contribuir no calculo de
indicadores de qualidade como o Calculo Preliminar de Curso (CPC) e indice Geral de
Cursos (IGC)."

Segundo o mais recente Censo da Educagao Superior disponivel, referente ao ano de 2020
(Resumo técnico do Censo): “houve 59.001 declaragdes com registro de deficiéncia,
transtorno global do desenvolvimento ou altas habilidades/superdotacao. Importa esclarecer
gque uma mesma matricula pode apresentar mais de um tipo de declaragao. Do conjunto de
declaragdes mencionado, as mais comuns sdo: deficiéncia fisica (32,5%), baixa visao
(25,8%) e deficiéncia auditiva (12,4%)”. (p. 35) Considerando que, segundo 0 mesmo
documento, houve 3.765.475 matriculas totais no ano de referéncia, isso significa que a

' Anualmente, a Saint Paul é elogiada pela equipe do Inep/MEC sobre a corregéo e acuidade dos
dados fornecidos. As duas participagcées no Enade, até o momento, teve resultado 5 (nota maxima),
ficando em 3° lugar do Brasil em Gestdo Financeira em 2015 e em 1° lugar em 2018, ano em que
atingiu o IGC 5 (nota maxima), estando entre as Unicas 42 Faculdades do Brasil nessa situagao.
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representatividade de ingressantes com deficiéncia, no ensino superior em 2020 no Brasil,
foi de apenas 1,57%.

Para atender as pessoas com necessidades especiais, a Saint Paul utiliza os melhores
fornecedores mundiais em sua oferta, como Blackboard Learn (que oferece a possibilidade
de inversdao da cor da tela), IBM e TOTVS. Na Biblioteca, conforme mencionado, ha
equipamentos e programas para auxiliar deficientes auditivos, visuais e com mobilidade
reduzida.

4. Orientacdes importantes de atendimento e comportamento

Ao oferecer ajuda a alguém com deficiéncia, pergunte-lhe o que fazer e faca algo apenas se
estiver seguro para tal, mas nao se ofenda se a sua oferta for recusada, nem sempre ela é
necessaria. Bom senso e naturalidade s&o essenciais no relacionamento com pessoas com
deficiéncia. Elas ndo sao criangcas, nem estdo doentes (Gil, 2002). Nao subestime as
possibilidades, nem superestime as dificuldades. Quando acontecer uma situagcéo
embaracgosa, tenha em mente que o respeito, aliado a delicadeza, sinceridade e bom humor,
sempre ajudam. Evite perguntas indiscretas.

Se o individuo tiver dificuldade na fala e vocé nao o compreender, peca para que repita. Ao
se comunicar com uma pessoa com surdez, ndo adianta gritar. Fale olhando diretamente
para a pessoa e nao ao lado ou atras dela. Tente ficar em um lugar iluminado, pois isto
facilita a visualizagao do seu rosto. Seja expressivo ao falar. As expressdes faciais sdo
excelentes indicacbes do que vocé quer dizer. Se for necessario, comunique-se com o
deficiente auditivo através de bilhetes, o importante € se comunicar, independente do
método utilizado. Vocé deve agir naturalmente ao se dirigir a uma pessoa com deficiéncia
intelectual. Dé atencao, converse.

Caso o deficiente visual tenha cao-guia, ha pontos que precisam ser observados, como:

Nao chame a atencao do cao-guia;

Nao o toque nem acaricie enquanto estiver usando o peitoral com alca de trabalho;

Nunca oferecga alimentos ao cao-guia;

Fale sempre com a pessoa com deficiéncia visual primeiro e nunca diretamente com

0 cao-guia;

e Caso alguma pessoa com deficiéncia visual peca ajuda, o ideal € aproximar-se pelo
lado direito dele, de maneira que seu cao-guia fique a esquerda;

e Ao passar informacdes para a pessoa com deficiéncia visual, é preciso indicar com
clareza o sentido em que se deve dobrar ou seguir para chegar ao local, assim ele
podera passar a rota ao cao;

e Devido ao treinamento que recebem, os caes-guia estdo capacitados para exercer
suas fungdes e nunca vagam pelos recintos. Eles tém o mesmo direito de gozar de
livre acesso a todos os locais publicos como seus tutores.

e Se 0 cao-guia aparecer sozinho, siga-o, pois isso significa que a pessoa com
deficiéncia esta passando por uma situagao em que precisa de auxilio.
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Nao superproteja. Nao subestime sua inteligéncia. Pessoas com deficiéncia intelectual
levam mais tempo para aprender, mas podem adquirir muitas habilidades intelectuais e

sociais.

5. Algumas das ac¢oes realizadas na Saint Paul

Pratica e promogao da acessibilidade

Realizacao de Treinamento de acessibilidade universal, realizado na Secretaria
Municipal da Pessoa com Deficiéncia e Mobilidade Reduzida, por funcionarias com
apoio da Saint Paul

Melhoria do espago da Biblioteca (dimensdes adequadas para receber cadeirante),
disponibilidade de equipamentos de hardware e software acessiveis: mesa de estudo
e notebook, teclado em braile, programas para navegagao e pesquisa de pessoas
com deficiéncia

A utilizacdo do aplicativo Hand Talk: traducdo automatica de
texto e audio para Libras, eleito pela ONU o melhor app social do @ h,and,taﬂe,
mundo, instalado em diversos dispositivos da Saint Paul

Dicionario ilustrado de Libras, do Governo de Sao Paulo, em CD-ROM - Disponivel
na Biblio-Securato

Constante atengdo na promocéo da inclusao de deficientes, objetivo principal da
Comissao de Acessibilidade, como quando foi feito o contato com a Fundagéo
Dorina Nowill, solicitando assessoria na infraestrutura tanto fisica quanto académica
Corregao de degraus nas entradas dos principais ambientes (Secretaria, Biblioteca e
Salas de aula)

Solicitagéo a CET para criagéo de vaga acessivel em frente a Saint Paul

Sinalizagcédo da vaga acessivel reservada no estacionamento exclusivo

Instalacao de placas de sinalizagado com a comunicagao em braile

Balcdes de atendimento acessiveis, adaptados e sinalizados (placa de atendimento
preferencial) na recepgao, na area de atendimento e na Biblioteca

Sinalizacéo tatil para os principais ambientes da Saint Paul

Aquisicao de teclado acessivel para computadores

Corrimao duplo nas escadas, com sinalizagdo em braile

Banheiros, bebedouros e elevador acessiveis

Sinalizacdo de assentos preferenciais em salas de aula e nos auditérios, exclusivos
para pessoas obesas, gestantes e com mobilidade reduzida

Mesas de estudo, todas acessiveis, sem necessidade de sinalizagao

Atendimento individualizado e em condi¢des especiais, quando solicitado

Tomadas, interruptores, maganetas, maquina de café e revisteiro em altura
adequada

Disponibilizagdo de materiais sobre o tema, pela Biblioteca, para o combate a
desinformacao

@ SaintPaul
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Sustentabilidade

econoOmico

ambiental

Ao falarmos de Sustentabilidade, temos por objetivo informar as agdes realizadas e em
andamento na Faculdade de Tecnologia Saint Paul, em atendimento as instru¢des do
Decreto N° 7.746, de 05/05/2012 e Instrugao Normativa N° 10, de 12/11/2012, que tratam do
Desenvolvimento Nacional Sustentavel.

Temos, ainda, o objetivo de informar aos colaboradores sobre medidas que protegem o meio
ambiente, a sociedade e a viabilidade econdmica - e, de maneira mais ampla, promover a
sustentabilidade, tanto na Saint Paul quanto em suas residéncias, bem como em sua
relacdo com tudo o que os cerca, além de impactar positivamente a comunidade - tanto a
gue se relaciona com a Saint Paul de maneira direta, quanto a sociedade como um todo.

As acbes tomaram como base a Agenda Ambiental da Administracao Publica - Agenda A3P,
do Ministério do Meio Ambiente, as melhores praticas mundiais, as necessidades da
sociedade e da comunidade Saint Paul, e mais recentemente o Pacto Global da
Organizacao das Nagdes Unidas - ONU.

@ SaintPaul
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http://colegioideiaba.com.br/sustentabilidade-um-conceito-mais-amplo-do-que-voce-imagina/

1. O que é sustentabilidade

Sustentabilidade € um termo amplo, usado para definir agdes e atividades humanas que
visam suprir as necessidades atuais dos seres humanos, sem comprometer as préximas

geracoes. Ou seja:

sustentabilidade ambiental
relacionada ao desenvolvimento econdémico e
material sem agredir o meio ambiente, usando
0s recursos naturais de forma inteligente para
que eles se mantenham no futuro.

sustentabilidade social
ligada a qualidade de vida. Seguindo estes
parametros, a humanidade pode garantir o
desenvolvimento sustentavel.

sustentabilidade econémica
referente  a mensuragdo adequada de
investimentos, a fim de evitar prejuizos futuros,
nao apenas financeiros.

2. Eixos tematicos

sustentabilidade: equilibrio entre os pilares

‘A legislacdo ambiental brasileira, um dos principais instrumentos da sustentabilidade
ambiental, prevé a manutencao e conservacao do meio ambiente, ao mesmo tempo em que
contempla a necessidade de adogdo de uma nova ética social, buscando explorar a
dimensao econémica de forma racional e adequada, visando a manutengdo do equilibrio
ecolégico, garantia da saude, qualidade de vida e bem-estar econémico, social e ambiental

das milhares de familias brasileiras.” (Cartilha A3P)

Atenta a questbes de Sustentabilidade, a Saint Paul busca sensibilizar de maneira
recorrente seus colaboradores, discentes e docentes sobre utilizacdo e consumo
conscientes. Uma das primeiras orientacées foi realizada com maioria representativa da
empresa, com a explicacdo da pratica de agdes ja existentes e de outras em
desenvolvimento. Seguindo o que regulamenta a Legislagdo mencionada, foram elaboradas

e disseminadas as seguintes ag¢des e propostas:

Reducéao do impacto ambiental negativo

Contribuigdo para a qualidade de vida

@ SaintPaul

Sensibilizacao para questdes socioambientais
Promocéao da economia de recursos naturais

ST

Contribuicao para a revisao dos padroes de produgao € consumo

Incorporagao de critérios de gestdo socioambiental
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Distribuicao de ecobag para toda a comunidade académica e administrativa
Distribuicao de garrafas reutilizaveis para toda a comunidade académica e
administrativa

e Possibilidade de descarte de eletrénicos na recepg¢ao da Unidade Jardins, para que
seja retirado por uma empresa responsavel e assim reciclada/reutilizada da melhor
forma - pode ser utilizada também pela comunidade em geral.

Com base nas agdes acima, foram trabalhados os eixos tematicos, chamados de 5 Rs:

L8

«* "  RecicLAR e,

. .. R1 - Reduzir
Q @ R2 - Repensar
REPENSAR RECUSAR
. R3 - Reutilizar
5 N R4 - Reciclar

R5 - Recusar-se (a consumir)

@ LI

REUTILIZAR ~* * ¢ v s o s ** REDUZIR

A Saint Paul orienta a realizagao das seguintes praticas:

Reduzir
R1 — Reduzir o consumo de papel
e Sempre que possivel, optar pela versao eletrénica de materiais
Adocao de ilhas de impressao utilizando 1 (uma) impressora por area
Utilizacao de papel isento de cloro ou papel reciclado
Impressao frente e verso, sempre que possivel
Impressao em modo econémico
Confeccgao de bloco de anotagdo com papéis utilizados apenas de um lado
Desde 2015/2, houve a reducao de impressao de 1 via do contrato educacional
Desde 2016, a Biblioteca envia eletronicamente os recibos de empréstimo e de
devolugcao
e Desde 2020, documentos sdo assinados eletronicamente, reduzindo ndo apenas o
uso de papel, como também a pegada de carbono da Saint Paul
Certificados eletrénicos
Reducéo e conscientizagao sobre o uso de cadernos em cursos

@ SaintPaul
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R1 — Reduzir o consumo de energia

R1 — Reduzir a geragéo de material descartado

Hibernar o micro sempre que se ausentar da mesa de trabalho por longo periodo
Programar para desligar o micro, a partir de determinado tempo sem uso

Conectar o carregador de bateria no notebook apenas quando solicitado, indicando
pouca bateria

Desconectar o carregador do notebook da tomada quando atingir 100% da bateria ou
sempre que for embora

Utilizar elevador apenas para fins especificos e quando necessario

Aproveitar condi¢des naturais (luz e ventilagdo) dos ambientes

Evitar apagar as luzes ao sair de ambientes com circulagao (inferior a 15 minutos): o
“‘acende e apaga” constante compromete o tempo de vida dos componentes
eletrénicos da lampada

Instalacao de iluminagéo automatica nos banheiros, por deteccao de presenca

A Saint Paul utiliza o conceito moderno de poucas
lixeiras, a fim de que tomemos consciéncia do lixo que
geramos

Fornecimento de garrafas, para que sejam utilizadas S ‘

tenha em mente os 3 R's:

nos bebedouros
Copos de papel, para uso estritamente necessario, e REDUZA
com sinalizagdo que busca conscientizar todos aqueles REUT“_'ZE
que frequentam a Saint Paul (imagem ao lado) REC'CLE
Disponibilizacdo de impressos nao confidenciais que ‘
sirvam para rascunho st s

A entrega de trabalhos académicos ¢ feita — S ‘
exclusivamente de forma digital

Repensar
R2 — Repensar o consumo de agua

Evitar acionar a torneira enquanto se olha no espelho sem sequer tocar a agua
Limpar os ambientes com consciéncia, evitando o uso exagerado de agua

Reutilizar
R3 — Reutilizar

Utilizar copos, talheres e pratos individuais ndo descartaveis em substituicdo aos
descartaveis

A Saint Paul presenteou a todos de sua comunidade académica e administrativa
garrafas reutilizaveis, para reduzir a utilizagdo de copos e garrafas de plastico
Alguns cursos ganham ecobags, outros mochilas e alguns ganham canudos de
metal, sempre com o foco em brindes sustentaveis, de acordo com as politicas da
Saint Paul

Reciclar
R4 — Reciclar

Descartar os residuos nos recipientes adequados

@ SaintPaul
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e A Saint Paul disponibiliza seus residuos para a coleta seletiva da Prefeitura de Sao
Paulo
e Utilizar e fomentar inclusive fora da Saint Paul o descarte correto de eletrénicos, de
pilhas e baterias - para todos, a Saint Paul possui local adequado e parceria com
empresa especializada que da a destinacao correta a esses itens
o Toda a comunidade Saint Paul e externa podem descartar eletrénicos,pilhas e
baterias, cujos pontos de coleta localizam-se proximos a escada na recepgao
e Outra opcao é buscar a doagao desses materiais para cooperativas de catadores de
lixo e destinar corretamente residuos perigosos como lampadas fluorescentes
e Sao fins especialmente bons para empresas e residéncias em ruas nas quais a
coleta seletiva da Prefeitura ndo para
e Recipientes exclusivos para descarte de papel (espago administrativo), distantes das
mesas de trabalho, para evitar o desperdicio e gerar a reflexao

Recusar-se
R5 — Recusar-se a contratar servigos e a consumir produtos que gerem impacto ambiental
negativo que poderia ser evitado:
e Aquisicao de impressoras que imprimem frente e verso, sempre preferindo que o
material néo seja impresso
e Inclusdo, no contrato de terceiros, da adogédo de procedimentos que promovam 0 uso
racional de recursos naturais
e Aquisicao de lampadas fluorescentes compactas ou tubulares de alto rendimento e
luminarias eficientes

3. Acoes de responsabilidade social, cultural e ambiental

A Saint Paul também atua em outra frente da sustentabilidade, investindo em Instituicoes
que trabalham para fazer um mundo melhor.

Responsabilidade Social

£
WX GRAACC
ACAO COMUNITARIA
PREPARANDO PESSOAS PARA A VIDA
Selo de Responsabilidade Selo de Instituicdo de Ensino
, Social Feminina, decorrente N Socialmente Responsavel, em
( de constantes, consistentes e 'Jf reconhecimento a postura ativa

diversas agdes da Saint Paul xﬁm&«f da Saint Paul diante das
pela valorizagdo da mulher. 9w demandas sociais.

A Saint Paul participa do projeto Empresa Cidada, apoiando o programa socioeducacional
Cré-Ser da ONG Acg¢ao Comunitaria, que promove educacdo complementar para criangas e
jovens de 6 a 15 anos da periferia de Sao Paulo.
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Consciente de seu papel social, a Saint Paul apoia o GRAACC na ajuda ao combate do
cancer infantojuvenil, investindo no desenvolvimento dos colaboradores da instituicao.

A Saint Paul, no final de 2021, ampliou seu (ja bem estabelecido) programa de bolsas de
estudo para ONGs. Acreditamos que uma equipe qualificada é capaz de causar ainda mais
impactos nos projetos em que se dedicam, gerando ainda mais resultados para a
transformacado do mundo. Por isso, a Saint Paul esta doando 5% de todas as suas vagas
para instituicobes sem fins lucrativos. No final de 2022, deu-se inicio a organizacao do
Comité de Bolsas Sociais da Saint Paul, composto por membros do alumni.

Na quarentena, o LIT ofereceu 2 meses de acesso gratuito a 100% dos cursos
A ideia incentivou a aprendizagem e contribuiu com o desenvolvimento profissional.

APRENDA SEM SAIR DE CASA

Foi doado o equivalente a R$ 16 Acesse LIT.COM.BR e
milhGes em assinaturas. Cursos 100% DOS CURSOS DO LIT nscrevasse ate 318
nas areas de: tech, negdcios, GRATIS POR 30 DIAS s 11T

lideranga, finangas e marketing.
|

Cursos gratuitos com certificado
Com frequéncia e regularidade, a Saint Paul divulga - em suas redes sociais, como LinkedIn
e Instagram - e oferece cursos e formagdes 100% gratuitas a toda a populacao interessada.

Doacoes da Biblioteca
Quando algum material ndo atende mais as necessidades do acervo da Biblioteca, esta
busca op¢des que gerem impacto positivo na sociedade:
e doacéo interna - exposicao de obras a colaboradores, docentes e discentes;
e doacdo externa - tendo sido as ultimas para a Biblioteca Ler é Viver, que incentiva a
leitura de populagdes com acesso precario a livros e, em caso de materiais em
condicoes ruins, destina para a reciclagem adequada.

Saint Paul e Instituto Ela no combate a pobreza menstrual: campanha 'adote um ciclo’

A pobreza menstrual afeta milhdes de meninas e
(‘Iﬂ\‘n“'"” <o [DOTE @Saimw ST mulheres no Brasil, sendo uma das principais
cicLo causas de evasado escolar e um risco para a
saude. Desde outubro de 2022, a Saint Paul € um

LA ponto de coleta de absorventes.
)4007-[”/” 0/0[0 As c_ioagées podem~ser dep_ositadas na_caixa
Contrs @ Polivegas Menstnual localizada na recepgao da Saint Paul Jardins ou
via PIX. Desejamos tornar o mundo um lugar

melhor para todas as pessoas.

Educacéo nao transforma o mundo. Educagdo muda pessoas,
e pessoas transformam o mundo. Paulo Freire

- LIT

@ SaintPaul
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Responsabilidade Cultural

A Saint Paul oferece aos seus colaboradores ingressos
gratuitos ao MAM - Museu de Arte Moderna de Sao Paulo, mam

com direito a um acompanhante.

A Biblioteca da Saint Paul - Biblio-Securato - promove a cultura de diferentes formas
Todo o corpo técnico-administrativo da Saint Paul, independente do regime de contratagéo,
pode cadastrar-se como usuario da Biblioteca e usufruir de seus servigos e espaco.

Visitas virtuais a Museus: curadoria de conteudo
Os museus e centros de arte tém como finalidades o lazer, a educagao e a pesquisa.
Visita-los mostra as mudancas da humanidade ao longo do tempo e fomenta
descobertas sobre sua relagdo com diferentes povos, cultura e valores. Pensando
nisso, a Biblio-Securato elaborou uma relacédo com diversos museus que possibilitam
a visita virtual. Disponivel a todas as pessoas na pagina da Biblioteca.

Cuidados com livros pessoais e acervos de Bibliotecas
A Biblioteca compilou um documento com boas praticas sobre o uso adequado € a
preservacao de acervos, livros e papéis. Disponivel a todas as pessoas na pagina da
Biblioteca.

Literatura universal e lingua inglesa
Ciente de sua importancia para a formagao cidada, a Biblioteca disponibiliza para
empréstimo obras de literatura universal, em lingua portuguesa e em lingua inglesa.
Ha ainda livros didaticos para auxiliar no estudo gramatical da lingua inglesa.

Conforme a cartilha A3P, o grande desafio consiste na transformagéo do discurso teérico em
acoes efetivas e a intencao em compromisso. A Saint Paul esta engajada, diariamente, em
alcancgar a adogao de praticas sustentaveis dentro e fora da Instituicao.

Responsabilidade Ambiental

Comprometida com o futuro sustentavel do planeta, a Saint Paul apoia o Programa Carbono
Neutro da MaxAmbiental, investindo no plantio de arvores, o que resulta em créditos para
diminuir seu impacto ambiental por meio da compensacgao de sua pegada de carbono.

¢ .
. . A oferta de garrafas, na Saint

Na Saint Paul eram gastos de 225.000 copos plasticos ’

ano. Contamos com vocé para garantir que cada vez u:: Paul, iniciou-se em 2018,

quantidade menor de plastico seja colocada no meio ambiente. impactando de  maneira

Lembre-se, se o plastico & inevitivel, recicle! representativa as praticas da

Escola e sua geragdo de
residuos descartaveis.
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Desde 2016, a Saint Paul mantém a pratica do descarte correto de eletrénicos, obtendo
certificados de responsabilidade e selos verdes. Sendo uma pratica que a instituicao
desejava expandir gradativamente - como afirmado na versdo anterior destas Diretrizes -;
dessa forma, em setembro de 2022 a Saint Paul passou a também recolher e descartar
corretamente pilhas e baterias. E importante reforcarmos que tais iniciativas proporcionam
nao apenas o descarte correto de eletroeletrénicos, pilhas e baterias, como, ainda, amplia a

conscientizagao ambiental.

Abaixo, o Certificado mais recente recebido

I s

pela Saint Paul, em agosto de 2022.

DESCARTE DE
ELETRONICOS

A Saint Paul, entre outras agoes
de responsabilidade Floneata
socioambiental, esta atenta ao
descarte correto de eletronicos,
que sao encaminhados a
empresas especializadas em

T~

S° SAR  Quded

GERTIFICAMOS QUE A EMPRESA SAINT PAUL QUE ESTA CONTRIBUINDO COM O MEIO AMBIENTE, ATRAVES DA
RECICLAGEM DE MATERIAIS ELETRONICOS, COM A QUANTIA DE 80 KGS MATERIAL ELETRONICOS RECICLAVEL, NA DATA DE

RECICLAVEIS ESTA EMPRESA TORNA-SE PARCEIRA DO MEIO AMBIENTE NO PROJETO DE
REFLORESTAMENTO DA SERRA DA CANTAREIRA, COM O TRAEALHO DA INICIATIVA VERDE NO FROJETO AMIGOS DA

A VECTRA RECICLAVEIS ASSUME ASSIM TODA RESPONSABILIDADE NA DESTINAGAO, RESPEITANDO TODAS AS

T )

CERTIFICAMOS A EMPRESA

SAINT PAUL

LEIS E NORMAS VIGENTES EM NOSSO PAIS.

S80 Paulo 16 de szosto de 2022

@ INICIATIVA VERDE

tratar adequadamente tai P i\
residuos RO N
b

X o gl WS

VECTRA RECICLAVEIS @ \rqg)
Esio e azcicidvis
b1 oroke mio0os 41
@
—~ ( ;
) 2

Desde 2019, os buffets de eventos ndo utilizam
mais reciclaveis - ndo € autorizado. A copa da
Escola foi equipada para servir de apoio nas
higieniza¢des necessarias.

Em agosto de 2022, o campus foi ressinalizado
sobre: descarte de eletrénicos, uso de plastico e
de papel, além de haver a oferta de garrafas e o
repensar sobre o uso de cadernos. Eliminaram-se
os copos de plastico, e a maquina de café possui a
opgao “‘sem copo”, para quem desejar evitar esse
descarte. As impressbes, se necessarias, sao
feitas em papel reciclado. Passamos a aceitar
também o descarte de pilhas e baterias.

discentes.

por metrd.

E BATERIAS

A TR

A Saint Paul possui bicicletario e incentiva seu uso,
tanto para colaboradores quanto para docentes e

Sua localizacdo permite também o uso confortavel de
meios de transporte coletivos, tanto por 6nibus quanto
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Diversidade

Nao precisamos ser iguais
uns aos outros:

precisamos nos respeitar.

Fonte da imagem: https://www.dds.com.br/blog/index.php/diversi -e-incl

As discussdes sobre diversidade sdo bastante amplas e dinamicas - tém-se ampliado com
frequéncia, conforme novas vozes e novos estudos trazem solugcdes para um mundo melhor.

Por exemplo as imagens ao lado. A da esquerda é a que
comumente usa-se em referéncia a pessoas idosas, acima de . ‘(-;()4.
60 anos. Ja a imagem da direita integra a proposta de um m —) T
projeto de lei, por considerar que a imagem atual representa a
pessoa idosa de maneira caricata e depreciativa. Este projeto  Fontes: jornal Metrépoles e site
de lei, portanto, busca a diversidade geracional. da Camara dos Deputado

1. A Diversidade na Saint Paul

existéncia de pluralidade, variedade e diferenciacao

comunhao de contrarios

convivéncia pacifica de diferentes angulos de visdo

tratamento igualitario, respeitoso e indistinto por razdo de género, cor, crenca,
orientacao afetiva ou classe social

e pratica do respeito mutuo entre diferentes

A Saint Paul defende a diversidade, os direitos humanos e a igualdade étnico-racial:
e 42% de mulheres no top management e 63% de mulheres na liderancga
e extingdo do dress code, com o intuito de valorizar a individualidade de cada pessoa
e curadoria de conteudo da Biblioteca, como referente ao Dia da Consciéncia Negra
e materiais disponiveis na Biblioteca sobre o tema, para todos os segmentos: corpo
técnico-administrativo, docente e discente
bolsas para alunos/as negros/as
e banheiro acessivel familiar ndo separado por género € com aparato para cuidados
com bebés por seus/suas responsaveis
e zela pelo conhecimento e pratica de seu Cédigo de Honra e Etica

2. Termos que nao devemos usar

A fim de construirmos um ambiente cada vez mais inclusivo para todas as pessoas,
divulgamos a seguir listas que trazem termos a serem abolidos de todas as relagdes - na
comunidade Saint Paul e na sociedade como um todo. As listas foram compiladas e
divulgadas pelo Centro de Integragdo Empresa-Escola — CIEE. Por que isso é tao
importante? Porque o respeito a diversidade é fundamental, ja que todas as pessoas
tém direito a serem respeitadas e terem as mesmas oportunidades.

@ SaintPaul
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https://www.dds.com.br/blog/index.php/diversidade-e-inclusao/
https://www.metropoles.com/distrito-federal/cldf-aprova-mudanca-na-imagem-de-idosos-em-servicos-preferenciais
https://www.camara.leg.br/noticias/584134-comissao-aprova-padronizacao-da-sinalizacao-de-vagas-para-idosos/
https://www.camara.leg.br/noticias/584134-comissao-aprova-padronizacao-da-sinalizacao-de-vagas-para-idosos/

Palavras que ofendem:

termos para pararmos de usar ja

Termos racistas

Veja as explicagdes completas neste link do Portal CIEE

https://portal.ciee.org.br/institucional/palavras-que-ofendem-termos-racistas- ararmos-de-usar-ja/

Denegrir

Inveja branca

Criado-mudo

Cabelo ruim, cabelo duro ou cabelo de bombril
Cor de pele

Da cor do pecado

Termos machistas

Veja as explicagdes completas:

e Mal-amada

e Lugar de mulheré...

e Mulherzinha

e Ja sabe cozinhar, pode casar

e E muito bonita pra ser inteligente

Termos homofdbicos

Homossexualismo

Opcao sexual

Afeminado

Sapatéo

Traveco

Mudanca de sexo (prefira transigao / corregao / retificagao)

@ SaintPaul
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https://portal.ciee.org.br/institucional/palavras-que-ofendem-termos-racistas-para-pararmos-de-usar-ja/
https://portal.ciee.org.br/institucional/palavras-que-ofendem-termos-machistas-para-pararmos-de-usar-ja/
https://portal.ciee.org.br/institucional/palavras-que-ofendem-termos-machistas-para-pararmos-de-usar-ja/
https://portal.ciee.org.br/diversos/palavras-que-ofendem-termos-homofobicos-para-pararmos-de-usar-ja/
https://portal.ciee.org.br/diversos/palavras-que-ofendem-termos-homofobicos-para-pararmos-de-usar-ja/

Para saber mais e praticar mais

10 filmes para assistir

Os filmes a seguir tratam de temas sensiveis: genocidio; dificuldades decorrentes de
deficiéncias; racismo; crimes de &dio religioso e étnico-racial; guerras; catastrofes ligadas a
crise climatica; violéncia de género e de orientacdo sexual; desigualdade social extrema.
Documentarios: 2, 4 e 10.
Baseados em histdrias e pessoas reais: 3, 5,6 e 7.

1. Dancgando no escuro. Lars Von Trier, 2000.

2. Emicida: AmarElo - é tudo pra ontem. Fred Ouro Preto, 2020.

3. Hotel Ruanda. Terry George, 2004.

4. Lixo extraordinario. Lucy Walker, 2010.

5. Meninos ndo choram. Kimberly Peirce, 1999.

6. O menino que descobriu o vento. Chiwetel Ejiofor, 2019.

7. O fotografo de Mauthausen. Mar Taragona, 2018.

8. Parasita. Bong Joon Ho, 2019.

9. Philadelphia. Ron Nyswaner, 1993.

10. Uma verdade inconveniente. Davis Guggenheim, 2006.

Para ler e conhecer

e Declaracdo universal sobre a diversidade cultural -
UNESCO

e Guia de enfrentamento do racismo institucional, Geledés -
Instituto da Mulher Negra

e Indique uma preta: no LinkedIn

e ONU mulheres: defesa dos direitos humanos das mulheres

e Quem precisa de justica climatica?, Observatério do Clima
- disponivel no sistema digital da Biblioteca

Para estudar
Ha cursos de diferentes érgaos e instituicbes sobre temas como os seguintes:

Historia da Africa

e Acessibilidade °

e Direitos humanos e Histéria da América Latina

e Diversidade e inclusado e Histdria das Religides

e Educacéo antirracista e Inclusdo no ambiente de trabalho
e ESG e Libras

e Etarismo e Lideranca para a diversidade

[ ]

Género e sexualidade
Alguns cursos podem estar disponiveis
no LIT e na Saint Paul!

Comité de ESG e Comissao de Acessibilidade da Saint Paul

Sao grupos de trabalho multidisciplinares em constante transformacgao e que buscam antever
e mapear dificuldades, encontrar solugdes e contribuir para um mundo mais justo.

@ SaintPaul
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https://www.youtube.com/watch?v=JLTY7t8c_x0
https://unesdoc.unesco.org/ark:/48223/pf0000127160
https://www.onumulheres.org.br/wp-content/uploads/2014/04/Guia_de_enfrentamento_ao_racismo_institucional.pdf
https://www.linkedin.com/company/indique-co/
https://www.onumulheres.org.br/
https://biblioteca.sophia.com.br/3903/

A Saint Paul sempre foi engajada socioambientalmente e agora deu um novo passo.

NGS APOIAMOS Ciente das necessidades do mundo atual e do impacto das empresas e
OPACTOGLOBAL  das Instituicdes de Ensino na sociedade, a Saint Paul, em meados de
2022, decide tornar-se signataria do Pacto Global da ONU -
Organizacao das Nagdes Unidas.

Essa decisdo impacta nao apenas servigos e produtos, como também
todas as pessoas que fazem parte da organizagédo. Trata-se de uma
decisao pervasiva, que influenciara transversalmente a Faculdade.

Os pilares e principios da ONU

Mesmo antes de nos comprometermos com um Objetivo de Desenvolvimento Sustentavel -
ODS especifico, a adesdo ao Pacto ja pressupde o envolvimento com os 10 principios
universais, agrupados em 4 pilares. Como consta no site do Pacto Global Rede Brasil,

O Pacto Global advoga Dez Principios universais, derivados da Declaragdo Universal de
Direitos Humanos, da Declaragdo da Organizagéo Internacional do Trabalho sobre Principios
e Direitos Fundamentais no Trabalho, da Declaragdo do Rio sobre Meio Ambiente e
Desenvolvimento e da Convengdo das Nagbes Unidas Contra a Corrupg¢do. As organizagées
que passam a fazer parte do Pacto Global comprometem-se a sequir esses principios no dia
a dia de suas operagoées. (https://www.pactoglobal.org.br/10-principios)
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DIREITOS HUMANOS
TRABALHO MEIO AMBIENTE ANTICORRUPCAO

e Cadigo de honra e ética
Honestidade
o LGPD e ciberseguranca
o Cddigo de conduta
o Cadigo disciplinar
e Manual anticorrupgao
e Ouvidoria
e Diretrizes de acessibilidade, sustentabilidade e diversidade

(¢]

Podemos observar que o
conteudo do

conecta-se aos pilares
do Pacto Global da ONU:

A adeséo ao Pacto Global pela Saint Paul esté visivel publicamente no site:
https://www.unglobalcompact.org/what-is-gc/participants/153323-Saint-Paul-Escola-de-Neg-
cios

‘ LIT 32


https://www.pactoglobal.org.br/10-principios
https://www.unglobalcompact.org/what-is-gc/participants/153323-Saint-Paul-Escola-de-Neg-cios
https://www.unglobalcompact.org/what-is-gc/participants/153323-Saint-Paul-Escola-de-Neg-cios

ouvidoria@saintpaul.com.br

Contamos com vocé na apropriagao e disseminacao deste Programa de Integridade, que
fica disponivel no site: https://saintpaul.com.br/programa-de-integri
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